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Se mueven como peces en el agua en el mundo financiero. Administran
mas de US$ 25 mil millones y a su cargo estan las finanzas personales de
las principales fortunas del pafs. Uno de sus mayores activoses la
discrecion. Asi se manejan los family offices en Chile.

[Par Nicolis Alonso e Ignacio Ossa / Hustracidn: Yael Motles 1./ Fotos: José Miguel Méndez |

lgnaers Caviedes se loma un caléen Starbucks todas las
mafiinas, Es una ratina necesaria para afrontar el dia
en su oficing en el harrio El Golf, donde se pasalo ma-
fana revisandoe los cientos de posibles oportunidades
deinversion que le informan sus money managars, res
partidos por tado el mundo, Durante la tarde, hace al-
funas llamadas para solucionar un prablema gue sur-
gioenla haciends familine en el Sur, mientras echaun
vistake o unnegoeio inmobiliarloen lacapital gue pro-
mete buenos retornus.

Arusd0anos, Ignacioestudlben una universidad tradi-

clonal, tieneun MBA en Estados Unidos, tuvoun paso bri-
lante porel mundo de lnbanca privada y hoy tiene en sus
manos un patrimonio de mas de USS 50 millones. Lo
tiene en sus Manos, pero no cs suyo,

Ignacio en realidad no existe, pero podrin ser cunlguie-
rade los gerentes de los family affices (oficinas privadas
de inversiones) que existen en el mereado chileno, Cus-
todios de lo rigueza, son losencargados de manejarel pa-
trimonio personal de las familing mids ricas di Chile, Es
decir, mientrad los Cueto, Solarl, Matte, Luksico [bafiez
-paar nomnbrar algunes-se encargan de generar fortunaen
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Negoeing

stsholiingsy repartic los dividendis gue s correspon-
den, “los lgnacio Caviedes”™ estin preocupados las 24
horas del diade que o “cnjn privada® de cada miembro
deestas famllins se conserve y, sobre todo, se incremen-
te. Para ello, estin siempre atentos a deseubrir lns me-
Jores inversiones on activos Vienta fijaen todo el globao,
Sus clientés no tienen el tiempo para hacerlo con dedi-
cavion yrigurosidad, Poreso los necesitan, v pura eso fu-
ron preparados v elegidos.

“Engeneral, te miman bastante, eres‘lavedette’ y poreso
hoy muchos a quienes les acomoda ol nivel de poder que
implica. Esosi, es todo locontrario a un emprendimien-
topropio; esdificl] pasprde unfamiyafficeald indepen-
dengin®, dieeAndrds Fuentes, quien fuera licabezade In-
versiones Mar Adentrolaoficina privadadeinversiones
de b familia Hurtado (accionista de Embotelladora An-
dinn). Este ingenierd civil industrial de la UC esuno de les
povos en el mercadogue abandonuedn su puesto, ¥ hovse
dedican désorrallur provectos de forma independiente.
ks explicague seatrevan hahlar del tema, porque sialgo
carncterizaa los gerentes de estus oficings vs suabsolu-
to hermetismn, Parte fundamental de su trabajo es gene-
rarlnconflanza total de sus empleadares, y por esointen-
tan figurar lo menos posibile, L diservction en estaindus-
trin, sostienen, es un active fundamental. Despuds de
todo, lwinformacidn guemanejnn sdindey cdmoinvier-
tensusfortunas las personos mas acaudaladas de Chile-
valdrit siyprecio en oro, Poréso, los hgad huntersque los
recluton prestan éspeclalaténcidnal historial ético vide
integridad que presentan log candidatos, tanto por lo
confidenciatidad gue requivre ¢l puesto, como porlane-
cesidud de mantencrse inmunes a los “incentivos™ que
afrecen los intermediarios financieros,

Elloexplicu también sus abultados honorurios, Ungeron-
te puede pereihirunsueldoque oscila entre $ 6 millones
a5 10 millones mensuales; a los gue se suman bonos por
desempeio Estos premios se pagan habitunlmente afin
deafioy poedenaleanear hosta seis rentas mensuales:

EXCESO DE LIQUIDEZ

Lot momentos clovies en In historia de los fomily officks
en Chile sondos. El primero tieneque ver donelenormoe
aumento'de la riquern en'los grandes clanes familinres
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Un gerente de family office puede
percibir un sueldo que oscila entre $ 6
millones a $ 10 millones mensuales, a
los que se suman bonoes por desemperio,
que se pagan habitualmente a fin de
ano y que pueden alcanzar hasta seis

rentas mensuales.

durante {n primera mitad de la déenda pasado, Lo vienta
de importuntes empresys locales a transndelonnles dejd
en el mereado v grincantidod de lquidez, que enese
momento los putriarcas de las familias no estaban capa-
ditydos pura mandjar. Por eso, no tardaronen miriar ha-
cinel Primer Mundo. especinlmente a Evropa, endonde
desdeladéondn delos 70 lns oficings familiaresernnuna
tendencin consolidada.

Yien 2001, Beinuldo Solari inauguraba Megeve, dando el
puntapidinicialalos family offfecsen Chile. Dlezafios des:
pués, esunode losdespachos mis profesionales del mer-
cado, consistencin tanto financlera como legal. Pero no
siempre fue asi, De hecho, en sus comienzos, Megdeve es-
taha exclusivamente enmunos desu hijo CarloSolari -hoy
dircetorde Falabellu-, v tenfnun rol mis bien administea
tive, Hipldamente siguieran su efemploe sus sobrinas Li-
lianayTeresn, con Bethiny Corso, respectiviimente, ¥ [a-
milias coma las Cueto, los Eblen, los Luksic, a ¢l propio Se-
bnstidn Pifiers quien con Bancard tuvo uno de los family
offices mas agresivas que hoya conocido el mercado chi-
lens. Hoy, Baneard escomandada por Nicolis Noguera,
pero s ootividad actial esmuy inferioralo que fue antes
dequesi duefio se convirticra en presidente de Chile,
Fue con la legada de lpglobolizaeldny lnmultiplicldad



deppirtunididosde inversion enel extranjoro, gue Ta -
cesidad de reclutar espevinlistus [inunoieros externes
i hizoevidente. =Se han profesionaliznde. Cuando par-
tHeron, poneralimenteerauno de los Rijos elyoee sdminis-
trabi log recursos del padee. Ahora funcionan lgual sun
inversionisto institucional, Henen politicas, estrategias
ynormaos de inversion definidas”, dice Mario Mora, fun-
dilor do Equation Partners, un head hunter que ho co-
locado ejecutivios en varinsoficinms.

Haoy, practivamente lotolalidad de tas 50 familins dema-
vor pitrimenio en Chile «sobre USS50 millones- ¢cuen-
tan can sy prapiaoficina. Megeve estiva cargo de Dicter
Hiwser, un ingdiiero comercinl de ln Universidad Cnto:
liea, e Penta, que os considerado uno di los gsésires miis
codicibdos dél rubra, Obrosde los gerentés tap son Car-
los Hurtadu Larcadn, quicn muneja el patrimonio di lafa-
milin Surguis; Cristian Cahe, asesorde PaulaKraushang
Jorge Gonzdlee, gquien maneja el portafolio personal de
José Leisdel Rio:y Francsco Achonde, o corgo de lncar-
tera privadade Edunrdo Fernandez Ledn,

EL EFECTOWALL STREET
Elsvgundo quivhee gue impulst el boopractual del fo-
ndmoeno lepd desde Estados Unidos, en 2008, Los

oy s Tedeee e Moo Knaaeah

tipe efe prahves IS adon en

nombres Lehman Brothersy Hernard Madoff aiun ge-
neran escalefriosen varias de Ias fumiliag mas neonu-
daladasde Chily, Para Fernando Maturana, cofunda-
dorde Capital Advisors, lndesconflanzn que se gene-
ri entonees hacin los grondes bancos extranjeros
significd Ia consalidacionde los family affices en el
pats, “En la blsguedade proteccion, muchos de esas
Aueus” volvieron al mercado Jocul, ainvertiren [ns ins-
tituclones finandieras chilenas, Apurtic die esn fecha,
quedd de manifiesto que cuando tienes un patrimo-
nio importante, necesitos gente que trabaje parn i, ¥
que esté 100% alineadn con los intereses de Tu fami-
Ha™, sefialn.

Conestasegunda oleada, queineluyd laformacidnde las
oficinas de Jean Paul Luksic, los fomilyiffices €@ trons-
formoronan uno de losd actores mac relevantesen el ma-
nujo dedinere, Que Chile tenga un 6595 de su estruciv-
raempresarial ligada o lo familiar también colabord con
eate proceso, "Enel segmento de mas de USS 100-millo.
nesenactivas liguidos de patrimoniodebie huberunas 30
familinscon family affices que en su conjunto monejan
#5 milmillones de dilares, Estosinincluir ln participa-
citnaccionariaensus emprosas”, afizma Federico Muxi,
CEOde Bozston Consalting Group.
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Entre los gerentes mds codiciados en
esta industria estan Dieter Hauser, a
cargo de Megeve; Cristian Cahe,
administrador de la fortuna de Paula
Kraushaar; Jorge Gonzdlez, de la
oficina de inversiones de José Luis del
Rio y Francisco Achondo, asesor de
Eduardo Ferndndez Ledn.

ASUNTOS DOMESTICOS

En Chile, hay unios dies family offices sofistivadvs v de
gran timann, que corresponden a los principales gra-
pos econtimicas del pads, a los que se suman una se rie
deoficings mas pequenis montictas por fimilies de ri-
quegn roctenty, BEn promedio, tlienen unas cuatro per-
sonas trabajando cnellas;un gerente, un asesor tribu-
tarioy un por de anolistos, Enel caso'de Ins grandes, ¢l
almero de asesores bordion los dice v on Mogove supe-
pl g vieintie, Thenen dind estroctiura similar o un fondo
de inversion: hay un directorio. conformado por mivm-
bros de Lufumilis, que recibe inTormes del gerente v toma
lag deeisloncs, En log aficinae mis profesionalizadas,
tambien aperan asesores legales e impositivos, » suele
haber un gerente de estudios,

Sibien la mayoriade lasoficinaslocales estin ainen unn
etapa inicamente financiera, las mas avanzadas tienen
multiples funciones, gue van mas alla del manejo de ne:
tivos, Encluse, virinssonutilizadus vomo wou ineubido:
pivdbe tueves nogoeios, espedinlmente en el plano inmos
biliariol Un ejemplo fue el Ingresgo de logSolari al rithro
die Jas sunitacios. Las fundaciones san otrd e las aetivi-
dudesguese munefide edtaforma Ademds, dentrode los
Samily offfee se pdministruuna gran eantulul de Asuntos

domésticos, desded] traspasode las herencias y 1a admi-
nistracion de propiedades, hastala mantencion del yate
familiar e lncomprade ynauto,
SegiinGonzaloJiménez; experto en negocios familiares
de ta Universidad Adolfo thifez, s funciones de estas
oficinas se nmplinrin mis todavia, cotgidérando los
cjemplos internaclonales. " Cumplen tna misidivintvyral
enedanton s neeesidodes delolan que conteitn, Se ha
vistoelensoen que unnfamitin decide darfe una pension
de porvidaala‘nona’ que cuddon lus hijos, en ese caso el
pagu debe sercenlizado porel family afffce”, asegura.
Plf'.r_ﬂ m;i:_; alkl de fucllitarlos asuntos doméstivos, sonob-
jetivos clave la reduccion decostos yun mavororden on
limversion de los recursasque generan lnsempresas, “Fs
misprobable podereonservar tu dineroalargo plaze, por-
queestis generandoun drgann que se preooupade ello,
Encambio, siloHaces en tusratos lHbhres, mivntras estas
en lusalmonera ol agefcol, cscahjetivosediluye, por-
que hay ¢oshsen el dfaadiade mayvor inmediatez”, dice
Daniel Contreras, ex MeKinsey s fundndor de Falvon, uith
consultoraespeclalizadaen aloreod,

Perono salo guienes tengan un patrimonio sabre LSS
sl millones puuﬁunmnt.‘:r cun un aesor [inaneiero o
piocParatng lemilias cuya fortuna fluctiaentre USE5
millonesy UsE 25 millones, estan apareciendolos mul-
ti family offices, gue preston asesoriaa varios clientes
ol mismo tiempo,

LiOS DE FAMILIA

Quiehesse muevendentro de lo aetividad fsauiorn guie
1o misdificil, porlijos, es lidiareon los temos famtiliares.
Porgue nosdlo tichen que tener lnempatin phracnten-
deryapropiarse del perfilde inve rsionesde ls familla sino
que muchas veces quedan en mediode intereses enfren-
tados. “Tienen q_ué tenvrmuchas habilidndes pérsanales
v gran sentido de realidad®, asegura Mario Mors, di
Equation Partners. “El mueve lus plates, perong esdine-
rosuye, Entonces, el tipevive enunambicntedealto pa:
trimanioque no le pertenece ¥ tiene, ademns, gue Cons:
trulreonfinimza dintro de wn grupocompueEs o o e Vs os
hitrranos con distintox intereses™.

Poreso mismose valaratanto Jo inde penidencin de pens
sumieito enun gerente de fosflyaffice. Lag cabozne de



los grandesgrupos familizres sabin gue silevana con-
finr el manejo de su liguides o unefecutivo externo, éste
tieneque tener mentolidad empresarial paratrabajar sin
seguir drdenes, Por el contrario, lo que se espera de un
buen gerente esque, aprovechando susvineulos y mane-
joenel mereadofinanciero local ¢ internacional, defing
fgue huver con su dinero,

Estoes refrendodo por el gerente de unn de Lus ofici-
nos familinres mas importantes del pais; “S1 no tuvié-
ramos grados de autonomisgrandes, nos iriumos, v si
tee llevas bien con el dueno no deberians tener dimasia:
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Sorprendentemente liviano, increiblemente fuerte

dosproblemas Los duefies erean eate vehiculo para po-
der delegar”, sefaln.

CONSERVADORES VERSUS AUDACES

Sibiencads familia tiene una formp distintade invertir,
sepin la personalidad vapetito de rivsgo de sus patriar-
cas, es comunque en Chilelas oficinas tengan muchodi-
neropuestoenel mercadolocal. Laexperienclia muestrn
gue lamoyoria de los elones invierten en instrumentos
finaneieros mivntrosesperun buenas oportunidades. En
la medido en que estis oportunidades aparecen, lipre-
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ferenciaes colocar dineroen négovios operativos; coms
patiblescon el estilo de vida, como la compra de terre-
noso b orinnea de ¢aballos,

ira el ex gerente de Banco Pento Aleiundro Hirmaos, ol
mercado esta movido v, si bien exiaten tantos portafo-
lins como famiily offfces, Hitmas identificn algunas ten-
dencias, Sogin ¢, “entre un 25% yun 30% de locartori
de unnoficina privada de inversiones son actives no l-
quidos (hedge funds, fondos de inversidn inmobiliariad;
705 a 73% restante esta puesto en rentavariable (ue-
clones, fondos acelonarios)y rentafije (honos del Teso-
ro; bonos corporativesode patses emeruentus)”, asegn-
ra. Deacuerdo s laexperivncin del ex hombre del grupo
Penta, un 30% 2 40% de lis inversiones estian en Chile,
vel restoon pupeled extranjerag
Pero hay distintas perliles. Aludnos prefieren 1 calmu,
comoeselvasodel grupo Von Appen, definidocomaunn
dielos elanes misconservadores pn vl sector. Con un es-
to reflexivo, hanencontrado en las depdsitos aplazo un
buen alladiparamanteneraiguidez hasta encontrur ne-
pocios atractivos: Segin los gnplistas, a los empresarios
chilenosles gustn mayormente el negocio real, Cristian
Cahe, gerente general Jde Portfolio, que administra ol
patrimonio de Faula Kraushaar, estd dentro deestaca-
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tegorin, "Elmayorvalorse produde on ol mercado resl,
esahidonde se generaln elguezn, Mos que teatarse denlgo
menis riesgoso, esunaapuesta delurgo plazo”, sostienc,
Este tipo de fumilins suele inverticen logue conocen (ne-
goclonavierey minero, enel eago de losduefios de Ultra-
mar), y muchos novencon buenos ojos el riesgo del mer-
‘ado bursatil, Pero también hay algunos que nadan con
Nuides en esasnguas, Este perfllde hombresde negocios
se deja guiar sin problemos por los gerentes de sus *pla:
tas personales”, Optan por “custodios” personales gue,
como¢llos, fueron eriadasen ol sistemu financieroy po-
seen un ADN mas propénso al riesgo. Losfamily offToey
deNicolas Ihifen v el do Jean Paul Luksie, gerenciados
par Aftonio Larrain v Franeisco Colehero, réspectivi-
mente, son dod buenos cjemplos de esto,
Con eate escenario, elereelmiento de In riqueszs en Chi-
lenosdlovaagenerarquec] nimerode family offices siga
aunentundo, sino gue les vaexistentes se veanobligados
abusear mis ¥ mejoresoportunidades en el munda parn
diversificar su portafolio. Pura esto, deberdn superar la
fase estrivtamente finnnciera, v consolidar susdepnrto-
mentos de estudios, ademas de formar equipos quoe sepan
brindarles asesorinlegal v tributario Tal como lohacen
los grandes fortunis en Europa v Norteamérica ®



